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Zakladni dopravni obsluznost -

Krajsky Gfad Usteckého kraje, odbor dopravy a silniéniho
hospodarstvi dne 5. fijna 2004 na zakladé usneseni Rady
Usteckého kraje &. 15/104/2004 ze dne 22. 9. 2004 vyzval do-
pravce k podani nabidky na zajiSténi dopravni obsluznosti na
tzemi Usteckého kraje na linkach vefejné linkové dopravy pro-
vozovanych v zavazku vefejné sluzby (sbér informaci). DOPRAVNI
PODNIK mést Mostu a Litvinova, a.s. na tuto vyzvu reagoval
a podal nabidku zajistovani linek v zavazku verejné sluzby jed-
nak na stavajici pfiméstské linky, ale i na linky, které doposud
provozovalo CSAD BUS, a.s., dnes Dopravni podnik Usteckého
kraje. Celkem se jednalo o 18 novych linek s roénim objemem
cca 1,5 mil ujetych kilometri. Obsluhované lGzemi by se rozsi-
filo i na Teplicko, Chomutovsko a Zatecko. Byl by tak uéinén krok
k postupnému vytvareni integrovaného dopravniho systému
Usteckého kraje.

Dne 19. listopadu 2004 oznamil odbor dopravy a silni¢-
niho hospodarstvi rozhodnuti komise pro hodnoceni a vybér
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zameér, ktery nebyl realizovan

dopravcl. Nabidka nasi spolecnosti uspéla ve vSech bodech.
Kraj rovnéz ve vySe uvedeném oznameni uved|, Ze uzavie
smlouvy s dopravci na obdobi 5 let, které by pocinalo bézet od
1. 5. 2005. Dopravci byli vyzvani k jednani na pfipravé novych
smluv.

DPmML, a.s. podnikal ode dne oznameni vysledkl kroky
k tomu, aby Ffadné zabezpecil dopravu na novych linkach, ke
které se zavazal. Nakoupil linkové vozy, zaéal vyrabét oznaéniky,
zpracovavat grafikony, jizdni fady, navrhy tarifniho usporadani
apod. Na tomto projektu se pracovné podileli zaméstnanci spo-
leénosti zhruba pul roku.

Krajska rada Usteckého kraje na svém jednani dne 29. bfezna
2005 vSak doporucila zachovani zakladni dopravni obsluznosti v au-
tobusové dopravé stavajicimi dopravci do roku 2006. Krajsti zastu-
pitelé dne 20. dubna 2005 svym usnesenim rozhodli o zachovani
dopravni obsluznosti na Grovni roku 2004 s platnosti do konce roku
2006. Tim fakticky doslo ke zruseni vysledkd vySe zminéné vyzvy.

DPmML, a.s. predstavi prvni z deseti nizkopodlaznich
autobusu porizenych za prispéni strukturalnich fonda EU

Dne 30. kvétna 2005 uvede DPmML, a.s. slavnostné do pro-
vozu dva nizkopodlazni ekologické autobusy MAN, které byly na-
koupeny s finanéni Ucasti strukturalnich fondd EU, Spolec¢ného re-
gionalniho operacniho programu. Akce pro verejnost probéhne od
12:00 do 16:00 h u KD REPRE v Mosté, kde bude jeden z vozU vy-
staven. Budou zde k dispozici propagacni materialy a zaméstnanci
dopravniho podniku budou poskytovat informace.

Zadost na poskytnuti dotace podal DPmML, a.s. v &ervenci
2004, ¢imz zareagoval na vyzvu, vyhlaSenou Sekretariatem
Regionalni rady Regionu Soudrznosti NUTS Il Severozapad, k pred-
kladani projektd v souladu se ,Spoleénym regionalnim operac-
nim programem®, a to Priority 2 - Regionalni rozvoj infrastruktury,
Opatfeni 2.1 - Rozvoj dopravy v regionech, Podopatreni 2.1.2 -
Rozvoj dopravni obsluznosti v regionech. Pfedmétem podpory je
zde ,,nakup dopravnich prostfedk( véetné obnovy a rozvoje speci-
fického vozového parku“.

Spolecnost je d
MHD; Nepravidelna doprave
elektrickych a elektrotechnickych zafizeni a prislusenstvi; Provozovani dopravy ranénych, nemocnych a rodic¢ek; Autoskola

Cena projektu ¢ini 87 190 tis. KC. Z této Castky tedy dotace
z EU ¢&ini 75%, cozZ predstavuje 65 250 tis. KE. Zajmem DPmML,
v regionu. ZvySeni podilu nizkopodlaznich vozidel ve vozovém
parku je urcité krokem, ktery tomu napomuze. Starsi a invalidni
obcané, lidé s omezenou ¢i snizenou pohyblivosti a rodiny s ko-
Carky a malymi détmi ziskaji moznost zajiSténi vysoké mobility
v regionu a tim DPmML, a.s. prispé€je ke zlepSeni kvality jejich
Zivota.

Nakup vozidel probéhne ve tfech etapach, tj. 2 vozy budou do-
dany v kvétnu, 3 vozy v ¢ervenci a pét v listopadu. Koncem letos-
niho roku bude v mostecké vozovné dvanact nizkopodlaznich au-
tobus, v litvinovské bude k dispozici Sest téchto vozl. Podil nizko-
podlaznich autobust na celkovém poctu méstskych autobust bude
na zhruba dvacetiprocentni arovni.

ni jakosti dle normy ISO 9001:2000

ich motorovych vozidel a ostatnich dopravnich prostredki v¢. karoserii,




Dozorovy audit potvrdil shodu s normou ISO 9001:2000

VSechny niZe uvedené sluzby spole¢nost poskytuje s garanci
kvality. V dnoru 2004 prosla spoleénost certifikacnim auditem
dle normy ISO 9001:2000 vsech svych hlavnich procesl a byl ji
udélen certifikdt CQS a IQNet. V ¢ervnu 2004 ziskala certifikat
systému Fizeni jakosti ve svafovani ve shodé s pozadavky s CSN
EN 729-2:1996 Pozadavky na jakost pfi svafovani - Tavné svaro-
vani kovovych materiald. Udéleni certifikatu vSak neznamenalo
jen splnéni formalnich nalezitosti procesu k ur¢itému datu. Cilem

Opravarenska zakladna

DOPRAVNIHO PODNIKU
meést Mostu a Litvinova, a.s.

Prvofadym Gkolem spoleénosti je predevsim zajiStovani kvalitni
prepravy cestujicich ve méstech Most, Litvinov a prilehlych més-
tech a obcich. Pro zabezpeceni této sluzby je vyuzivana vliastni opra-
opravy. Na vSech vozidlech probiha pravidelna Gdrzba, takze jejich
komfort, spolehlivost a technicka zplsobilost odpovidaji trendiim
moderni hromadné dopravy osob. Kromé hlavniho pfedmétu ¢in-
nosti véak DOPRAVNI PODNIK mést Mostu a Litvinova, a.s. (DPmML,
a.s.) nabizi celou fadu sluzeb. Hospodarska stfediska spolecnosti
vyuZivaji svych dobre vybavenych a ¢astecné volnych kapacit k pro-
vadéni externich zakéazek. Sluzby opravarenského charakteru nabi-
zené DPmML, a.s. Ize rozdélit do tfi kategorii.

Prvni kategorii predstavuji Uzce specializované sluzby, souvi-
sejici s provozem dopravnich prostfedk(l a DPmML, a.s. je posky-
tuje pro firmy podobného typu. Jedna se o Gdrzbu a rekonstrukce
tramvaji, trolejbusli a autobusl realizované pro dopravni podniky
v CR a v men&i mife i provozovatele v zahraniéi. V lofiském roce
spole¢nost uspéla v nékolika vybé&rovych Fizenich. K nejvétsSim ak-
cim patfily generalni opravy tfi trolejbust pro Dopravni podnik mést
Chomutova a Jirkova, a.s., velké prohlidky 8 tramvaji pro Plzenské
méstské dopravni podniky, a.s. a opravy podvozk( pro Dopravni
podnik Ostrava, a.s.
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je prlbézné odstranovat nedostatky a vylepSovat poskytované
sluzby s ohledem na ménici se potieby zakaznikl a zmény pod-
nikatelského prostfedi. Proto v bfeznu 2005 probéhl v DPmML,
a.s. dozorovy audit spolec¢nosti CQS, ktery se zaméfil na dodr-
Zovani zasad managementu jakosti a plnéni nastavenych cild.
Spole¢nost timto auditem prosla velmi Gspésné, coz je zarukou
kvality pro soucasné zakazniky a muze byt impulsem k ziskani
zakaznikd novych.

Druha kategorie pak zahrnuje sluzby pro Sirokou podnikatel-
skou sféru. Autobusové dilny pfedstavuji moderni opravarenskou
kapacitu, kterd zabezpecuje servis firmy KAROSA, BOSCH a ZF,
opravy a pfipravy na STK véetné méreni emisi, tribotechniky olejd,
karosarskych, lakyrnickych a ¢alounickych praci, myti motoru vozi-
del horkou tlakovou vodou a pneuservisu. Na diagnostickém pra-
covisti probiha kontrola a sefizeni geometrie vozidel, brzd, svétel
a motor( LIAZ. Dalsi velmi potfebnou sluzbou je odtahova sluzba
autobusl a nékladnich vozidel. DPmML, a.s. rovnéZ disponuje
celou fadou dopravnich prostfedkd a mechanizmu, které prona-
jima a to véetné kvalifikované obsluhy. Jedna se o izolované mon-
tazni ploSiny s dosahem az 17 m, umoznujici i praci pod napétim.
K dispozici je rovnéz autojefab AD 20 a pojizdna dilna s vlastnim
agregatem, autogenem a dalSim elektrickym naradim. Majitelim
nakladnich vozidel a autobus( slouZi univerzalni ekologicka
mycka. Jednou z nejnovéjsich a nejmodernéjsich provozoven je vy-
sokokapacitni ekologicka lakovna.

Treti kategorii Ize oznacit jako sluzby pro obcany a patfi do ni
predevsim autoservis osobnich automobild. Pro Sirokou motoristic-
kou vefejnost pravidelné dvakrat roéné porada akci Den otevienych
dvefi v autoservisu, kde nabizi kontrolu tlumicd, stavu kapalin, dobi-
jeni a technického stavu na diagnostické lince.




Proc vyluky tramvajové
dopravy?

Bezporuchovy provoz tramvajové dopravy je spojen s kontro-
lami, prohlidkami, revizemi a opravami, které jsou stanoveny v pra-
videlnych intervalech normami a pfedpisy o drazni dopravé. Vétsinu
téchto Ukonu Ize provadét za plného provozu tramvajové dopravy.
Nékteré opravy a Udrzba tramvajovych koleji, trolejového vedeni
a jeho napajeni se vSak musi provadét za docasného preruseni
tramvajové dopravy v uréitém Useku. Zejména se jedna o vyménu Ci
opravu opotfebenych Usekl koleji, vyhybek, vyménu poskozenych
soucasti trolejového vedeni ¢i profezavky stromovi podél tramva-
jové trati apod.

Proto se kazdorocné sestavuje plan vyluk tramvajové do-
pravy. Ten je zvefejnén na internetovych strankach spoleénosti
a pred kazZdou vylukou jsou cestujici informovani prostrednic-
tvim médii o jejim trvani. Vyluky se déli na tzv. sedlové, tj. ve
vSedni dny v dobé mezi ranni a odpoledni dopravni $pickou, celo-
denni tj. o sobotach a nedélich, a vyluky noéniho provozu (pouze
v obdobi duben - fijen).

Provadéji je bud' vlastni zaméstnanci DPmML, a.s. nebo speci-
alizované dodavatelské firmy. VZzdy se dba o maximalni vyuziti doby
odstaveni tramvajové dopravy za vyuziti maximalniho poctu za-
méstnancl a specialni techniky. V nasledujicim prehledu jsou uve-
deny vyluky planované do konce tohoto roku:

Sobota 14. 5. 2005 a nedéle 15. 5. 2005

v dobé od 6:00 h do 22:00 h

v Useku CHEMOPETROL - Most DP

Sobota 18. 6. 2005 a nedéle 19. 6. 2005

v dobé od 6:00 h do 22:00 h

v Useku CHEMOPETROL - BI. 100, nadrazi - Velebudice
Sobota 24. 9. 2005 a nedéle 25. 9. 2005

v dobé od 6:00 h do 22:00 h

v Useku Litvinov - CHEMOPETROL

Stfeda 19. 10. 2005

v dobé od 8:00 h do 12:30 h

v Useku Litvinov - BI. 100

Ctvrtek 20. 10. 2005

v dobé od 8:00 h do 12:30 h

v Useku CHEMOPETROL - BI. 100, nadrazi Most - Velebudice

Den otevienych dveri
v autoservisu
— prodlouzena pracovni doba

Ve dnech 5. - 6. 4. 2005 poradala nase spolecnost akci nazvanou
Den otevienych dvefi v autoservisu a diagnostické hale DPmML, a s.
Tato akce probihala od 9:00 do 18:00 hodin. Pfi akci byla nabizena pro-
hlidka osobnich a uzitkovych automobilli za jednotny poplatek 50Ké
vCetné DPH. Prohlidka vozidel spocivala v kontrole tlumi¢t pérovani na
stolici SACHS, bodu varu brzdové kapaliny, dobijeni a kontrole technic-
kého stavu vozidla na diagnostické lince. Pro tyto prohlidky byly vyuZity
prostory diagnostické haly a autoservisu DPmML, a.s. v Mosté.

Dne otevienych dvefi se zlG¢astnilo 187 navstévnika, ktefi byl
pozadani o vyplnéni anketnich listkl a ziskana data byla pouZita
pro hodnoceni spokojenosti. Oproti minulé akci pofadané na pod-
zim roku 2004 jsme zaznamenali narQst v po¢tu navstévnikl o 51.
Ziskali jsme 123 vyplnénych anketnich listkd.

Nejvice kontrolovanou znaékou byla vozidla Skoda. V mensim
poctu se kontrolovala vozidla znaCek Ford, Renault, Opel a dalsi.
Nejcastéjsi stari vozidel bylo v rozmezi 5 - 10 let. Zavady byly zpra-
vidla leh¢iho charakteru.

Sluzeb autoservisu jiz dfive vyuZilo 50 % navstévnikd akce. Ti,
ktefi jiz sluzeb vyuzili, byli z vétsi ¢asti s provedenou praci velmi
spokojeni. Jednalo se 0 80 % odpovédi. Spokojenost byla vyjadiena
prevazné s kvalitné odvedenou praci, pfistupem k zakaznikovi, pfiz-
nivymi cenami a osobnim kontaktem s mechaniky. Druhéa polovina
navstévnik(, ktera sluzeb jesté nevyufZila, uvedla jako diivod nevyu-
Ziti neznalost nabizenych sluzeb. Dalsim divodem byla skuteénost,
Ze sluzbu zatim nepotfebovali. Z minulé akce vyplynul zéjem o pro-
dlouzeni pracovni doby autoservisu, ktera byla nasledné pozadav-
kiim zékaznikUd pfizplisobena a je nasledujici:

Pondéli 6:30 - 14:30 h
Utery 6:30 - 16:00 h
Stfeda 6:30 - 16:00 h
Ctvrtek 6:30 - 16:00 h
Patek 6:30 - 14:30 h

Navstévnici od autoservisu ocekéavaji predevsim udrzeni si kva-
lity praci a pfiznivé ceny. Pofadanou akci Ize ve vztahu ke spokoje-
nosti navstévnik( hodnotit jako Gspésnou.

Chystate svatbu, vyznamné vyroci
nebo chcete usporadat
zajimavou vyhlidkovou jizdu?

Neni nic lehéiho nez si

Skoda 706 RTO

za velmi vyhodnou cenu.

Pocet mist: 23
Pronajem: do 50 km
nad 50 km

2 000,- K¢

pronajmout nas historicky autobus

31,- K¢ (za kazdy km)
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Uz jste poznali vyhody
vikendové jizdenky?

- PII-’Q.I%N_OSEI"?:‘....'-_ 1000
17 9. 2004 19;9 2004
VIKENDOVA
JIZDENKA =

Cena 100; Ké(vé DPHS%) v}
/180000005 | | 20! 82004 11:29: _
DOPRAVN! PODNIK mést Mostu a thvinovaka B.:".:

Tato jizdenka je vyhodou zejména pro navstévniky regionu, tu-
risty a skupiny cestujicich, ktefi se G¢astni riiznych kulturnich, spor-
tovnich a spolecenskych akci v pribéhu vikendu. Je vS§ak vyhodna
i pro mistni obyvatele, ktefi nevyuzivaji Casové jizdenky, avSak pred-
pokladaji vyssi vyuZiti prostfedkll MHD o vikendu. Platnost viken-
dové jizdenky je casové omezena od patku 15:00 hodin do nedéle
24:00 hodin. Jizdenka plati pro 2 osoby, nebo pro 1 osobu a Zivé
zvite, nebo pro jednu osobu a spoluzavazadlo. Za sto korun se po
uvedené obdobi mlzZete prepravovat po celé siti MHD. Jizdenka je
prfenosna, neni tedy potfeba vlastnit kmenovy list nebo vypliovat
Zadost o jeji vydani ¢i mit k dispozici fotografii. Lze ji zakoupit v kte-
rémkoli ze sedmi pfedprodejnich mist DPmML, a.s.

7 o/ 75 M 7
Kapesni jizdni rady

Vzhledem k pfipravovanym zménam v rozsahu dopravni obsluz-
nosti se vydani brozurky Kapesni jizdni fad planovalo na 1. kvéten
2005. Na zakladé rozhodnuti zastupitelstva KU UK ze dne 20. dubna
2005 bude dopravni obsluznost zachovana na UGrovni roku 2004.
DPmML, a.s. proto nebude vydavat Kapesni jizdni fad 2005 uprostred
kalendarniho roku. Oproti roku 2004 doSlo ke zméné v jizdnich fa-
dech nalinkach €. 2, 3, 4, 10, 13, 16, 19, 25, 29, 30 a 31. Tyto zmény
nebyly, s vyjimkou linky Cislo 13, vyraznéjsiho charakteru. Aktualni
jizdni fady jsou k dispozici na internetovych strankach spole¢nosti
www.dpmost.cz. Od poloviny kvétna bude na vSech predprodejnich
mistech DPmML, a.s. mozno zakoupit jizdni Fady na jednotlivé linky.

Kontakty

provolba
fax
e-mail

MOST

Ustfedna

Dispecer

Reditel spole&nosti
Technicky feditel
Ekonomicky reditel
Dopravni reditel
Personalni reditel
Interni audit
Vedouci dopravy
Dopravni kancelar
Pfepravni kontrola
Investi¢ni oddéleni
Oddéleni NMP
Obchodni oddéleni
Referat jizdenek
Pfedseda ZV 00
Udrzba autobusd
Udrzba tramvaiji
Technicka Gdrzba
Udrzba méniren
Provozni sluzby
Autoservis
Lakovna
Mechanizmy
Mycka

PloSiny

Reklama
Autoskola
Rekreace
Zajezdova doprava
Zdravotnicka doprava
Jidelna

MUDr. A. Karaskova

LITVINOV

Ustfedna
Dispecer

476 7690..
476 702 585
info@dpmost.cz

476 769 011
476 702 269
476 702 430
476 769 008
476 769 006
476 769 004
476 769 065
476 769 055
476 769 071
476 769 068
476 769 074
476 769 081
476 769 042
476 769 091
476 769 087
476 769 051
476 769 054
476 769 022
476 769 026
476 769 016
476 769 076
476 769 077
476 769 054
476 769 078
476 769 026
476 769 076
476 769 039
476 769 089
476 769 059
476 769 069
476 769 083
476 769 040
476 769 067

476 753 330
476 752 979

Nabidka atraktivni reklamy

DPmMML, a.s. nabizi velmi atraktivni reklamu na celé ploSe dopravnich prostiedkd.
Pohybliva reklama pfitahuje pozornost Siroké verejnosti
a dostava se do podvédomi obyvatel i navstévnikli mésta.
Velice oblibena a v nasem mésté popularni nizkopodlazni tramvaj
nabizi svou volnou plochu k celoplosné reklamé pro firmu ¢i spole¢nost,
ktera by se chtéla timto zajimavym zpUsobem zviditelnit.

Nevahejte a kontaktujte nas na tel. ¢islech

476 769 039 nebo 476 769 091.
Nizkopodlazni tramvaj vhodna k reklamé je pouze JEDNA!






