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Otazky Deniku — Martin Vokurka, dne 1.7. 2011
Otazka:

Dobry den, v Mosté se zacalo nastupovat pfedem. Dnes rano v 5.45 hodin, kdy byl klid, jsem vidél na
autobusovych zastavkach stojici revizory.

- Co tam délali a budou tam cely den? (Je to souCast néjaké pohotovosti nebo mimofadného opatfeni
na zmirnéni poCatecniho zmatku?)

- Co udélate s odpojenymi automaty na jizdenky v autobusech?

- Jak méa postupovat fidi¢, kdyz nékdo nastoupi prostfednimi ¢i zadnimi dvefmi, které se otevfou pro
vystupuijici dav?

JelikoZ v&e v terénu sledujete, zhodnotte, prosim, jednou dvéma vétami dnesni premiéru nového
opatfeni, az bude po 13. hodiné.

Odpovéd’

DOPRAVN| PODNIK mést Mostu a Litvinova, a.s., zah4jil od 1. 7. 2011 nastup pfednimi dvefmi na
vSech autobusovych spojich méstské hromadné dopravy v Mosté i na v8ech pfiméstskych linkach,
provozovanych ve vefejném zajmu pro Ustecky kraj. V souvislosti s tim byla zrealizovana néktera
opatreni, jejichz cilem bylo usnadnit cestujicim orientaci v noveé situaci.

S dostatecnym predstihem byly do vSech vozidel i na vSechny zastavky vyvésSeny informacni letaky
s informaci 0 zméné zpusobu nastupu od 1. 7.2011. Na Zakaznickém centru v budové Bussines centra
v Mosté (byvalé Barnské stavby) byl umistén zdalky viditelny informacni polep. Na vétsiné oznaéniku v
Mosté byly vyménény jizdni fady s pozménénou informaci o nastupu pfednimi dvefmi. Tato informace
byla opétovné zverejriovana v regionalnim tisku a také na webove prezentaci spolecnosti. K urychleni
odbaveni bylo doplnéno dalSi odbavovaci zafizeni k pfednim dvefim autobusu. VVSechny autobusy byly
v pribéhu noci z 30. ¢ervna na 1. Cervence vybaveny polepem "Nastup pouze pfednimi dvefmi" na
pfednim skle, "Pouze nastup" na pfednich dvefich a "Pouze vystup" na prostfednich a zadnich dvefich.
V pfipadé, Ze cestujici nastoupi do vozidla jinymi, neZz pfednimi dvefmi, mél by ho fidi¢ upozornit, ze
poruSuje pfepravni fad. Mimo provoz byly uvedeny automaty na vydej jizdenek ve vSech autobusech, o
dopravni podnik ,prazdninovou nabidku‘ na pofizeni stokorunou nabité Cipové karty za 100,- K.
Cestujici tak uSetfi 120 K& za pofizeni Cipové karty.

Pfi zahdjeni provozu 1. Cervence byli na vybranych zastavkach ve mésté pracovnici spolecnosti
k informovani cestujicich pfi nastupu do vozidel pouze pfednimi dvefmi, v dobé dopravnich $picek byla
zajisténa na nejvice frekventovanych zastavkach také Méstska policie v Mosté.

Ranni provoz dne 1. 7. 2011 byl bez zasadnich problém(, vhodna informacni kampan zajistila
dostateCnou informovanost cestujicich, ktefi se bez problému jiz pfed pfijezdem autobusu pfipravili k
nastupu pfednimi dvefmi. Autobusy jezdily s mirnym zpozdénim 2-3 minut.
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