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TISKOVA ZPRAVA

MOST, LITVINOV (15. éervna 2010) — Cestujici DOPRAVNIHO PODNIKU mést
Mostu a Litvinova, a.s., vyuZili moznost oznamkovat svého dopravce na Anketnim
listku ze Zpravodaje DPmML, a.s. Znamkami jako ve Skole hodnotili Cinnost
dopravniho podniku v kategoriich Dodrzovani jizdnich ada, Cistota vozd, Chovani
zaméstnancl a Spokojenost s Cipovou kartou.

V kategorii Dodrzovani jizdnich fadt obdrzel dopravce primérnou znamku 1,65.

V kategorii Cistota vozii dali cestujici pramérnou znamku 1,97.

V kategorii Chovani zaméstnanct ohodnotili dopravce primeérnou znamkou 1,68.

V kategorii Spokojenost s ¢ipovou kartou obdrzel dopravce nejlepsi ohodnoceni
— prumérnou znamku 1,32.

Cestujici také odpovidali na otazku Citite se v dopravnich prostfredcich MHD
bezpecné? Vice nez 74 % cestujicich odpovédélo ANO.

DOPRAVNI| PODNIK také vyhodnocuje pfipominky cestujicich na anketnich listcich a
vylosoval tfi vyherce ramcové soutéZe. Stésti se tentokrat usmalo na Zeny:

1. misto - Nabity kupon 3x30 dni ziska Miloslava Sounové z Mostu.

2. misto — Nabity kupon 2x30 dni obdrzi Eva Havlickova z Mostu

3. misto — Nabity kupon 1x30 dni ziska Jaroslava Sapousova z Horniho Jifetina.

Dalsi informace:

Ing. Milan Dundr
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