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2’ Informace o zpracovani osobnich udaji ¥

DOPRAVNI PODNIK mést Mostu a Litvinova, a.s. (dale jen ,dopravni podnik®), se sidlem fF.
Budovatelll 1395/23, 434 01 Most, IC: 62242504, za Uéelem zajisténi transparentnosti
zpracovani osobnich udaju a splnéni legislativnich povinnosti timto informuje o zpracovani

osobnich udaju.

V tomto dokumentu naleznete vSechny potiebné informace v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecné nafizeni

o ochrané osobnich udajl (dale jen ,Nafizeni®).

1. Dopravni podnik ve vztahu k osobnim udajiim?

Ve vztahu k zpracovavanym osobnim udajim je dopravni podnik primarné v pozici spravce.
V pfipadé, Ze by nade nemocnice byla kdykoliv v pozici zpracovatele, uzavira se spravcem

vzdy smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

2. Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Roli povérence pro ochranu osobnich udaju dopravniho podniku vykonava pan Emanuel

Brtva, tel: 777289864 e-mail: poverenec@dpmost.cz.

3. Jaké osobni udaje dopravni podnik zpracovava, pro¢, komu je
predava?

V této kapitole naleznete pfehled osobnich Udaju, které dopravni podnik v ramci své Cinnosti
zpracovava a co je pravnim zakladem pro jednotliva zpracovani.

3.1 Cestujici

3.1.1 Evidence cestujicich u dopravniho podniku

Za ucelem vedeni evidence osob s uhrazenym jizdnym a druhem jizdného eviduje maze
dopravni podnik evidovat tyto udaje: jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, druh jizdného,
nastup a vystup, telefonni ¢islo, e-mail, Cislo karty, poplatek za kartu, datum dhrady, podpis,
podpis zakonného zastupce mladistvého, misto vyzvednuti karty, $kola, adresa $koly, ICO
Skoly, Skolni rok, darcovstvi krve, vék, Clenstvi v KPV a CSBS a PTP-VTNP, klientské &islo.

Pravnim zakladem pro uvedené zpracovani je plnéni smlouvy se subjektem udajl, tedy
nasimi cestujicimi.

Udaje v ramci tohoto zpracovani nepfedava dopravni podnik tfetim stranam.

Informace o zpracovdni osobnich daiju 1/5



3.1.2 Cestujici v dopravnim prostiredku

Za ucelem evidence osob nachazejicich se v prostfedcich méstské hromadné dopravy maze
dopravni podnik zpracovavat tyto udaje: jméno, pfijmeni, fotografie, druh jizdného, nastup a
vystup, klientské €islo.

Také vtomto pfipadé je pravnim zakladem pro zpracovani plnéni smlouvy se subjektem
udaju, tedy nasimi cestujicimi.
Udaje v ramci tohoto zpracovani nepfedava dopravni podnik tfetim stranam.

3.1.3 Kontroly revizorem

Za ucelem identifikace osoby bez jizdného a pfipadného vystaveni pokuty muze dopravni
podnik zpracovavat tyto udaje: jméno, pfijmeni, fotografie, adresa, datum narozeni, misto
narozeni, ob¢ansky prukaz, klientské Cislo.

Revizofi jsou dale vybaveni pfenosnymi kamerami (zpracovani obrazovych a hlasovych
zaznaml) za ucelem zaijisténi kontroly pfepravnich prostor.

Kamerovy zaznam pofizujeme na zakladé naseho opravnéného zajmu, ktery spociva
v ochrané naSich pravnich zajmG (ochrané majetku spoleCnosti) a ochrané naSich
zaméstnancu a cestujicich.

Pravnim zakladem pro tato zpracovani je plnéni smlouvy se subjektem udaju, tedy nasSimi
cestujicimi.
Udaje v ramci tohoto zpracovani mohou byt pfedavany Policii Ceské republiky.

3.1.4 Nezaplacené jizdné

Dopravni podnik vede evidenci osob, které neuhradili jizdné a v souvislosti s tim muze
zpracovavat tyto udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydli5té, Cislo OP,
nezaplacena jizda, vySe dluhu.

Pravnim zakladem je vtomto pfipadé opravnény zajem dopravniho podniku v podobé
potfeby ochrany pravnich zajmu, tedy vymahani pohledavek.

Udaje v ramci tohoto zpracovani mohou byt predavany advokatni kancelafi pro vymahani
pohledavky, pfipadné postupnikovi v pfipadé postoupeni pohledavky.

3.1.5 Evidence stiznosti a pochval

Zakaznici dopravniho podniku se na spoleénost mohou obracet se svymi stiznostmi a
pochvalami o nichz vede dopravni podnik evidenci, vramci které mize zpracovavat
nasledujici osobni udaje podle toho, které z nich zasilatel vyplni: jméno pfijmeni, vyuzita
sluzba, adresa, telefonni kontakt.

Pravnim zakladem pro vedeni této evidence je opét opravnény zajem dopravniho podniku,
ktery vtomto pfipadé spocliva v moznosti zkvalitiovani sluzeb a vedeni pfehledu o
stiznostech zékaznikd. Vedeni této evidence je zaroven jednim z pozadavk( normy CSN
ISO 9001 podle niz je dopravni podnik certifikovan.

Udaje v ramci tohoto zpracovani nepfedava dopravni podnik tfetim stranam.
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3.2 Zdravotnicka doprava

Aby mohl dopravni podnik tuto sluzbu Ffadné poskytovat, eviduje osobni udaje zakazniku
v rozsahu: jméno, pfijmeni, vék, datum narozeni, misto nastupu a vystupu cestujiciho,
telefonni &islo, mobilita.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy se subjekty udaju.
Udaje v ramci tohoto zpracovani mohou byt pfedavany zdravotnim pojistovnam.

3.3 Zakaznici autoservisu

V ramci sluzeb, které poskytuje dopravni podnik v autoservisu mohou byt zpracovavany tyto
osobni udaje: jméno, pfijmeni, adresa, telefonni kontakt, typ vozidla, SPZ, pocet ujetych
kilometra.

Pravnim zakladem je v tomto pfipadé pInéni smlouvy uzaviené se subjektem udaju.

Udaje v ramci tohoto zpracovani nepfedava dopravni podnik tfetim stranam.

3.4 Studenti autoskoly

Za uCelem vyuky a vycviku v ramci zdokonalovani odborné zpusobilosti fidi€t pro ucely
profesni zpusobilosti Fidi€l mize dopravni podnik zpracovavat tyto udaje: jméno, pfijmeni,
datum narozeni, adresa trvalého bydlisté, e-mail, telefonni Cislo, skupina fidi¢ského
opravnéni, pocet jizd, vysledky.

Pravnim zakladem je také v tomto pfipadé pinéni smlouvy uzaviené se subjektem udaja.

Udaje v ramci tohoto zpracovani mohou byt pfedavany Magistratu mésta Most — odbor
dopravy a komunalniho hospodafstvi.

3.5 Pronajem dopravnich prostredki

Vramci nasi Cinnosti také pronajima dopravni podnik dopravni prostfedky cestovnim
agenturam a zajistuje pfepravu pro Zakladni uméleckou Skolu v Litvinové a v ramci této
agendy zpracovavame jméno, pfijmeni, pozici a podpis osoby, ktera zastupuje dany subjekt.

Pravnim zakladem je zde opét pIinéni smlouvy.

Udaje v ramci tohoto zpracovani nepfedava dopravni podnik tfetim stranam.

3.6 Dodavatelé zbozi a sluzeb

Dopravni podnik vyuziva dodavatele pro zajisténi dodavky zboZzi a sluzeb a v ramci této
agendy zpracovava tyto osobni Udaje: jméno, pfijmeni, telefon, e-mail, funkce, podpis.

Pravnim zakladem je pInéni smlouvy.

Udaje v ramci tohoto zpracovani nepfedava dopravni podnik tfetim stranam.
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3.7 Kamerovy systém

Abychom zajistili ochranu majetku dopravniho podniku a osob je v ramci arealu spoleénosti,
v prostfedcich méstské hromadné dopravy, vybranych zastavkach MHD a u pracovniku
pfepravni kontroly (revizort) instalovan kamerovy systém, jehoz prostfednictvim je
zpracovavana podobizna osoby, ¢as a misto pofizeni zaznamu a zvukovy zaznam (zvukovy
zaznam pouze u pracovnikd pfepravni kontroly).

Kamerovy zaznam pofizujeme na zakladé naSeho opravnéného zajmu, ktery spociva
v ochrané naSich pravnich zajma (ochrané majetku spoleCnosti) a ochrané nasich
zaméstnancu a cestuijicich.

Udaje v ramci tohoto zpracovani mohou byt predavany organtm &innym v trestnim Fizeni
v pfipadé podezieni na spachani trestného Cinu, €i pfislusnému organu v pfipadé podezieni
na spachani prestupku.

4. Predani udaja do tretich zemi
Osobni udaje, které vramci Cinnosti dopravni podnik zpracovava nejsou predavany do

tfetich zemi ani mezinarodnich organizaci.

5. Jak dlouho dopravni podnik udaje uchovava?

Osobni udaje uchovava dopravni podnik po dobu, kterou vyzaduji pfislusné pravni pfedpisy
(napf. zakon o DPH, zdkon o mistnich poplatcich) pfipadné po dobu trvani opravnéného
zajmu v podobé nutnosti ochrany pravnich zajm( dopravniho podniku tedy minimalné po
dobu béhu pfislusnych promic¢ecich lhat.

Jednotlivé lhaty evidujeme v ramci naSich zaznamU o €innostech zpracovani, které vedeme

v souladu s ¢l. 30 Narizeni.

6. Zabezpeceni osobnich udajua

Dopravni podnik si plné uvédomuje dulezitost ochrany osobnich Gdajl, a proto je pro nas
bezpefnost osobnich Udaji na prvnim misté. Zakladem je, ze vSichni nasi zaméstnanci nebo
smluvni zpracovatelé, jsou vazani micenlivosti a jsou pravidelné Skoleni na problematiku
bezpecnosti informaci a ochrany osobnich udaji. Strikiné fidime pfistupova opravnéni — na
arovni fyzického i logického pfistupu. Pribézné provadime analyzu rizik bezpecénosti
informaci a ochrany osobnich Udajl, na zakladé této analyzy navrhujeme a pfijimame

potfebna opatfeni.
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7. Jaka ma subjekt udajia prava?

V souladu s Nafizenim mate nasleduijici prava:

pokud realizujeme nékteré ze zpracovani na zakladé Vaseho souhlasu, mizete tento
souhlas kdykoliv odvolat, a to na nize uvedenych kontaktech;

na pfistup k Vasim osobnim udajum, za ucelem zjistit, jaké osobni Udaje o Vas
zpracovavame;

na opravu nepresnych udaju;

na vymaz osobnich Udaju, tam kde je to opravnéné a mozné (omezeni zakonnymi
povinnostmi k uchovavani dokumentt a ochranou pravnich zajmi nemocnice);

na omezeni zpracovani osobnich udaji v pfipadech predpokladanych Nafizenim
v souladu s ¢lankem 18;

v pfipadé, Ze se zpracovani VaSich osobnich udaju, které jste nam poskytli na
zakladé zakonnych divodud, nebo v souvislosti s poskytovanim sluzeb na zakladé
smlouvy Ci na zakladé Vaseho souhlasu provadi automatizované, mate pravo od nas
tyto udaje ziskat ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu
vznést namitku proti zpracovani VasSich osobnich udajd, a to zejména v pfipadech,
kdy jste nemohli ovlivnit jejich zpracovani (napf. v pfipadé nasSeho opravnéného
zajmu);

nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani, vCetné profilovani, které ma pro ného pravni ucinky nebo se ho
obdobnym zpusobem vyznamné dotyka;

pokud si myslite, Ze dochazi k neopravnénému zpracovani Vasich osobnich udaja,
miZete se obratit se stiznosti na dozorovy organ, kterym je pro uzemi Ceské

republiky Ufad pro ochranu osobnich udajd (www.uoou.cz).

8. Jak nas kontaktovat v zalezitostech osobnich udaju?

Jakékoliv Vase dotazy, pfipominky €i Zadosti tykajici se problematiky ochrany osobnich

udajli sméfujte na naseho Povéfence pro ochranu osobnich Udaju: Emanuel Brtva, tel:

777289864 e-mail: poverenec@dpmost.cz
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